
 

Nous attendons de vous :  

- Que vous respectiez les horaires, c’est important pour le bon 
déroulement de la journée et des activités et que vous appeliez 
avant 9h pour avertir de l’absence de votre enfant.  

 
- Que vous soyez joignables par téléphone au cas où votre enfant 

serait malade et pas suffisamment en forme pour rester à la 
crèche.  

 
- Que vous habilliez votre enfant en fonction du temps qu’il fait car 

nous sortons beaucoup. Les enfants jouent et peuvent se salir, 
adaptez alors les vêtements en conséquence.  

 
- Que vous nous avertissiez si une autre personne vient chercher 

votre enfant car nous ne le laisserons pas partir sans votre 
accord. Si une personne vient souvent, nous le mentionnerons 
dans votre dossier.  

 
- Que vous évitiez de mettre des bijoux à votre enfant. A la nursery 

pour des raisons de sécurité nous vous demandons de les 
enlever.  

 
Notre message :  

Nous cherchons toujours un équilibre entre le respect des 
individualités et les possibilités de la vie en collectivité. Nous 
souhaitons que chacun trouve sa place et puisse développer un 
sentiment d’appartenance à la crèche. Pour cela, nous cherchons à 
créer des ponts entre les différentes cultures en faisant preuve d’une 
curiosité bienveillante.  

 

 

Bienvenue à la Crèche du Clos-de-Bulle 

Chers parents, ce document a pour but de vous présenter la 

crèche, afin de vous accueillir dans les meilleures 

conditions.  

 

C’est  quoi une crèche ?  
Notre crèche accueille des enfants de 3 mois à 6 ans, répartis dans 
quatre groupes suivant leur âge (nursery, trotteurs, grands, écoliers). 
Elle est ouverte de 6h45 à 18h30.  
 
Des éducatrices ou des éducateurs accompagnent les enfants durant 
les différents moments (repas, siestes, activités, sorties) et expliquent 
en détail aux parents comment s’est passé la journée. 
 
Durant l’année, différentes rencontres sont proposées aux parents, ce 
qui permet de faire connaissance et de partager nos expériences sur 
des thèmes variés et dans une ambiance détendue. 

Des personnes âgées viennent régulièrement partager des moments 
avec les enfants ; ils participent aux repas et aux activités sans avoir la 
responsabilité des enfants. Ce programme de mélange entre les 
générations s’appelle POPAIE (Programme d’Ouverture à la 
Participation des Aînés aux Institutions pour l’Enfance).  



 

 

Que fait-on à la crèche ?       

Contrairement à l’école, il n’y a pas de programme fixé et nous 
laissons une grande place aux jeux libres. Plutôt que d’imposer des 
activités, nous tenons compte des besoins et des envies des enfants. 
Nous faisons beaucoup de sorties dans les parcs, au bord du lac, en 
forêt ou en ville. Nous utilisons les transports publics. Nous accordons 
une grande importance au besoin de mouvement des enfants.  

Pour poser des limites à l’enfant, nous utilisons la discussion et 
cherchons des alternatives avec lui. Nous ne sanctionnons jamais 
physiquement un enfant. Nous l’accompagnons en favorisant le 
développement de sa confiance en lui, et faisons donc attention à 
notre manière de lui parler.  

Comment travaille-t-on ?  

Nous sommes 14 éducateurs répartis dans les différents groupes. 
Pour chaque enfant accueilli, il y a un-e éducateur-trice de référence 
qui s’occupe de son suivi (noter les moments importants et les 
évolutions de l’enfant dans son dossier) et fait les entretiens avec les 
parents. Il est important d’établir une relation de confiance avec les 
parents, pour qu’ils se sentent également accueillis.  

Nous respectons les enfants en tant que personne avec leurs craintes, 
leurs envies, leurs besoins, tout en restant dans notre rôle  de 
professionnel-le sans jamais prendre la place du parent.  Nous 
travaillons en équipe, nos décisions sont prises ensemble lors des 
colloques de groupe. 

 

 

Nous nous formons régulièrement  pour avoir plus d’occasion de 
remise en question et une meilleure qualité dans notre travail. Le 
pourquoi de nos actions et de nos interventions se base sur quatre 

valeurs fondamentales qui guident notre manière de travailler : 

L’autonomie        La confiance        Le respect       L’ouverture  

Relations avec les parents 

Vous pouvez attendre de nous :  

- Que nous prenions soin de chaque enfant avec bienveillance. 

 

- Que nous vous informions de ce que votre enfant vit à la crèche.  

 

- Que nous soyons disponibles pour discuter avec vous lors des 
arrivées et des départs de votre enfant, et vous raconter les 
événements de sa journée. Vous pouvez aussi à tout moment  
demander une rencontre plus longue pour parler d’un point qui 
vous préoccupe.  

 
- Que nous ayons à votre égard une attitude ouverte. Si des 

différences apparaissent entre nos cultures, nous chercherons le 
dialogue pour en faire une force.  

 
- Que nous respections le devoir de discrétion auquel nous 

sommes soumis.  
 

- Que nous tenions compte de  vos demandes concernant 
l’alimentation (habitudes alimentaires liées à la religion ou 
allergies). 

 


